Evaluation de la communication du LFiA

105 réponses

Publier les données analytiques

Etes-vous... / Are you...

105 réponses

@ Jordanien / Jordanian
@ Francais / French
@ Autres nationalités / Other

nationalities
Etes-vous francophone ? / Are you a french speaker?
105 réponses
@ Oui/ Yes
@® Non/No

N


https://docs.google.com/forms/d/1N-6642mYec1lehMxs5nGVBPC6t4UPb_x-d7bCpAxqdQ/edit?usp=redirect_edit_m2#start=publishanalytics

Quelles sont vos principales sources d'informations en général ? / What are
your main sources of information in general?

105 réponses

Journaux locaux / Local... —21 (20 %)

Journaux étrangers / For... —27 (25,7 %)

Journaux en ligne / Onlin... 79 (75,2 %)

Radios locales / Local ra... —11 (10,5 %)
Journal télévisé / TV news 44 (41,9 %)

Recherche internet / Inter... —84 (80 %)
Réseaux sociaux / Social... —64 (61 %)
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Comment avez-vous appris I'existence du LFiA ? / How did you find out
about LFiA?

105 réponses

27 (25,7 %)

Site web du Lycée/ Scho...
Réseaux sociaux / Social...
Amis et Famille/ Friends...
AEFE ( Agency for Frenc...
Ambassades de France /...

47 (44,8 %)
20 (19 %)
11 (10,5 %)

Instituts Frangais / Frenc... —5 (4,8 %)
Radio|—0 (0 %)
Créches / Preschools —4 (3,8 %)

Employeurs /Employers —11 (10,5 %)
Google Search

un enseignant au lycée fr...
Lycée Charles de Gaulle...
My son is in the school
Growing up in amman. ...

Always has been a Lycé...



Pourquoi avez-vous choisi d'inscrire votre enfant au LFiA ? / Why did you

choose to register your child at LFiA?

105 réponses

Rapport qualité prix/...
Les valeurs du syste...
L'apprentissage de q...
Les locaux et les équ...
My wife & kids have...
Parce que notre famil...
professionnelle
Achieving French Flu...
To learn French - wh...
child did not speak E...
Rester dans systéme...
continuité du system...
Because we are dipl...
Car mes enfants sont...
La langue Frangaise.
not a big fan of the lo...
par logique je suis fra...
Pour rester dans le s...
L'école est frangaise
Continuer parcours e...
Je suis ancienne éle...
lIs ont frangais..
Enseignement frangais
Enfants issus du syst...
On change de pays s...
Langue francaise, fra...
Nos enfants étaient d...
Opportunity to learn...
internationalité des ét...
mes enfants ne pouv...
Enfant de nationalité...
Seule école francais...
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—11 (10,5 %)

20

27 (25,7 %)

40

| 60 (57,1
51 (48,6 %)

60



Le projet pédagogique et les valeurs éducatives sont-ils suffisamment
communiqués et expliqués ? / Are the educational plan and the educational
values sufficiently communicated and explained ?

105 réponses

@® Oui/ Yes
@® Non/No

61,9%

La formation proposeée et les tutoriels relatifs aux procédures pour
I'enseignement a distance sont-ils satisfaisants ? / Are the training offered
and the tutorials on the procedures for distance learning satisfactory ?

105 réponses

@® Oui/ Yes
@® Non/No

N



Quel outil utilisé par I'établissement est-il le plus utile ? / Which tool used
by the school is the most useful ?

105 réponses

@® E-mail

® sms

@ ltslearning-Pronote

@ Lettre d’actualité / Newsletter
@ Site Web / Website

@ Réseaux sociaux / Social media

La communication des enseignants, de I'administration et de la direction
vous semble-t-elle a l'unisson ? /Is the communication of the teachers, the
administration and the management harmonized ?

105 réponses

@® Oui/ Yes
@® Non/No

N



La communication du LFiA répond-elle a vos attentes ? / Does LFiA
communication meet your expectations?

105 réponses

@® Oui/ Yes
@® Non/No

Quelles propositions feriez- vous pour améliorer la communication ? / What
proposals would you make to improve communication?

105 réponses

Non
aucune

Centrality in a singular platform, and making sure everything is always bilingual and in
good grammar post-translation.

Communication en plusieurs langues (pas juste en écrit), un stratégie pour intégrer
différentes outils, étre a I'écoute des parents (méme si parfois c’est pas possible de
prendre les mesures demandées)

Répondre au téléphone et e-mails
More one on one meetings
Take our opinion into consideration

Rien



Qu'est ce que serait pour vous une amélioration significative ? / What actions
would represent a significant improvement for you ?

105 réponses

Non
aucune

Making sure everyone understands the method(s) and means of communication
being used, to eliminate duplication or miscommunication.

Newsletter plus moderne avec plus de contenu de qualité, communication proactive
pas juste réactive, I'anglais bien parlé/traduit, ton de communication moins directive
et moins infantilisant.

Créer une classe spéciale pour les éléves non francophones pour éviter une baisse de
niveau et améliorer le niveau des éléves non francophones

Going back to school

Teachers and administration being on the same page

Comment qualifieriez-vous la réputation du LFiA ? / How would you qualify
the reputation of LFiA?

105 réponses

@ Trés bonne / Very good
@ Bonne / Good

@ Mauvaise / Bad

@ Trés mauvaise / Very bad




Expliquez votre réponse a la question précédente / Please explain your answer to
the previous question.

105 réponses

Very good reputation for LFiA graduates on both levels education and personality
building , their ability to analyse and their capability to express themselves in many
languages are well developed

Reputation is very good for early stages and primary, but starts to fall back for middle
school onwards. Hence, it's good overall!

Notre famille est contente avec notre choix et le programme pédagogique (sauf pour
les langues), mais dans le sein de la communauté des expats, I'école a pas une trés
bonne réputation.

J’entends souvent que les éléves du LFIA sont forts.

Good but need more effort at English and Arabic and in regards the distance learning
having only one zoom class for elementary is not enough and not satisfactory

Not super professional

Est-il essentiel que le LFiA communique en trois langues (Francais, Arabe,
Anglais) ? / Is it essential that LFiA communicate in three languages
(French, Arabic, English)?

105 réponses

@® Oui/ Yes
@® Non/No




Pensez-vous que le LFiA devrait améliorer ou renforcer sa communication
en arabe et en anglais ? / Do you think LFiA should improve or strengthen
its communication in Arabic and English ?

105 réponses

@ Oui, en arabe / Yes, in Arabic
@ Oui, en anglais / Yes, in English

@ Oui, en arabe et en anglais /
Yes, in Arabic and in English

@® Non/No

23,8%

Estimez-vous important que le LFiA ait une présence digitale plus active
(Instagram, Facebook, Twitter, Website, Youtube) ? / Do you consider it
important for LFiA to have a more active digital presence (Instagram,
Facebook, Twitter, Website, Youtube)?

105 réponses

@® Oui/ Yes
42,9% @® Non/No

N



Quelles sont les spécificités du LFiA qu'il devrait davantage mettre en
avant dans sa communication avec I'extérieur ? / What are the specificities
of the LFiA that it should promote to the public ?

105 réponses

Le systeme éducatif et p...
La langue frangaise / The...
Le plurilinguisme / Plurili...
L’appartenance a un rése...
Les atouts du baccalauré...
Places garanties dans le...
les Activités extrascolaire...
Le colt de la scolarité / T...
Multicultural inclusive en...
Student projects.. Alumni...
| wish the school would e...
Concernant le bac franca...
The most common positi...
Culture. School's Environ...
IL reste a savoir quel ser...
La grande qualité de cert...

77 (73,3 %)
52 (49,5 %)

57 (54,3 %)

40 (38,1 %)

40 (38,1 %)

—61 (58,1 %)

26 (24,8 %)

18 (17,1 %)

2 (1,9 %)
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Savez-vous que le baccalauréat francais permet l'acces aux universités
locales et a travers le monde ?/Do you know that the french Baccalaureate
gives access to universities locally and worldwide?

105 réponses

@® Oui/ Yes
@® Non/No



Savez-vous que le baccalauréat francais ouvre les mémes droits d'accés
aux études supérieures en France que ceux des lycéens francgais/Do you
know that the french Baccalaureate gives the same access to higher
education in France as French students?

105 réponses

@® Oui/ Yes
@® Non/No

Une association d'anciens éléves vous parait-elle un moyen utile de créer
des liens entre les générations du LFiA et appartenir & un réseau
d'influence mondial ? / Do you find an Alumni association a useful way to
create links between the generations of LFiA and belong to a network of
global influence?

105 réponses

@® Oui/ Yes
@® Non/No

82,9%
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